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Права и обязанности пациента
Информационная памятка для размещения на сайте ООО «Водолей»

Актуально на 10 сентября 2026 года

Правовая основа: Федеральный закон от 21.11.2011 N 323-ФЗ «Об основах охраны
здоровья граждан в Российской Федерации» в редакции от 04.08.2026, в том числе
статьи 19, 20 и 27.

Право на медицинскую помощь
Каждый имеет право на медицинскую помощь. Гарантированный объем бесплатной
медицинской помощи предоставляется в соответствии с программой
государственных гарантий. Граждане также вправе получать платные медицинские
услуги и иные услуги в установленном законом порядке.

Пациент имеет право на:
● выбор врача и выбор медицинской организации в соответствии с Федеральным

законом N 323-ФЗ;
● профилактику, диагностику, лечение и медицинскую реабилитацию в условиях,

соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям;
● получение консультаций врачей-специалистов;
● облегчение боли, связанной с заболеванием, состоянием и (или) медицинским

вмешательством, доступными методами и лекарственными препаратами;
● получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии здоровья, а

также выбор лиц, которым может быть передана информация о состоянии
здоровья;

● получение лечебного питания при лечении в стационарных условиях;
● защиту сведений, составляющих врачебную тайну;
● отказ от медицинского вмешательства в случаях и порядке, установленных

законодательством;
● возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании медицинской помощи;
● допуск адвоката или законного представителя для защиты своих прав;
● допуск священнослужителей в порядке, установленном законодательством и

внутренним распорядком медицинской организации.

Информированное добровольное согласие и отказ
Необходимым предварительным условием медицинского вмешательства является
информированное добровольное согласие гражданина или его законного
представителя, данное после предоставления в доступной форме полной
информации о целях и методах медицинской помощи, связанных рисках, возможных
вариантах вмешательства, последствиях и предполагаемых результатах.

Гражданин или его законный представитель вправе отказаться от медицинского
вмешательства либо потребовать его прекращения, кроме случаев, прямо
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предусмотренных законом. При отказе должны быть разъяснены возможные
последствия.

Обязанности граждан в сфере охраны здоровья
● заботиться о сохранении своего здоровья;
● в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации,

проходить медицинские осмотры; гражданам с заболеваниями, представляющими
опасность для окружающих, в установленных законом случаях проходить
медицинское обследование и лечение, а также заниматься профилактикой таких
заболеваний;

● при нахождении на лечении соблюдать режим лечения, в том числе
установленный на период временной нетрудоспособности, и правила поведения
пациента в медицинской организации.

Для пациентов ООО «Водолей»
Локальные правила поведения пациентов и посетителей устанавливаются
внутренними документами ООО «Водолей». Такая локальная информация должна
соответствовать действующему законодательству и размещаться отдельно от
общей памятки о правах и обязанностях пациента.

Источник и проверка актуальности
Федеральный закон N 323-ФЗ проверен по редакции от 04.08.2026. Официальная публикация
актуальной редакции, использованной при подготовке памятки, размещена на сайте МЧС России:
https://mchs.gov.ru/dokumenty/622

Памятка носит информационный характер. При изменении законодательства применяется действующая
редакция нормативного правового акта.


